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GWQ mit neuem Aktionär: 

Grünes Licht für die BKK Diakonie  

 

Die BKK Diakonie mit Sitz in Bielefeld ist neuer Aktionär der GWQ ServicePlus 

AG. Die Hauptversammlung des 2007 von mittelständischen Krankenkassen 

gegründeten Dienstleistungsunternehmens beschloss Mitte November, die 

108jährige Betriebskrankenkasse rückwirkend zum 1. Oktober in den 

Aktionärskreis aufzunehmen. Damit wird die Rolle der GWQ als 

Interessensvertretung mittelständischer Krankenkassen weiter gestärkt; die 

BKK Diakonie selbst profitiert außer von dem seit Jahren kontinuierlich 

steigenden Geschäftserfolg der GWQ auch von der Möglichkeit, sich aktiv an 

der bedarfsgerechten Gestaltung der Produktpolitik der GWQ zu beteiligen. 

 

Schon heute entwickelt die GWQ Verträge – z. B. für die Arzneimittelversorgung 

oder im Versorgungsmanagement – im Namen von über sieben Millionen 

Versicherten, also von rund 10 Prozent aller GKV Kunden. Auch die BKK 

Diakonie mit ihren über 25.000 Versicherten hatte schon vor ihrem Wechsel in 

den Aktionärsstatus Leistungen bei der GWQ eingekauft. Als Aktionär des 

Düsseldorfer Dienstleisters stärkt die ursprünglich für die Mitarbeiter der 

früheren Bodelschwinghschen Anstalten in Bethel gegründete Kasse nun ihre 

Handlungsfähigkeit; sie kann z. B. die Entwicklung von Versorgungsverträgen 

anstoßen und begleiten, für deren Umsetzung ihr allein die Marktmacht fehlen 

würde.  



 

 

Davon profitiert auch die GWQ selbst: Der enge Dialog mit den Aktionären 

garantiert, dass die Produkte der GWQ den wirtschaftlichen Interessen der 

Kassen wie den Versorgungsansprüchen ihrer Versicherten gleichermaßen 

gehorchen. Gerade eher kleine, aber umso innovativere Kassen wie die BKK 

Diakonie sorgen hier durch ihre Versichertennähe für eine „bottom up“ Politik: 

Die Produkte und Dienstleistungen der GWQ garantieren, dass mittelständische 

Krankenkassen im Wettbewerb durch neuartige und bedarfsgerechte 

Vertragslösungen einen Wettbewerbsvorteil gegenüber den oft wie trägen 

Supertankern agierenden Großkassen behalten. 

 

Die GWQ ServicePlus AG ist ein von Betriebskrankenkassen gegründetes 

Dienstleistungsunternehmen. Sie versteht sich als Gemeinschaft mittelständischer 

Krankenkassen, für die sie innovative Lösungen zur Verbesserung der 

Wirtschaftlichkeit und Qualität der Versorgung entwickelt. Die Verträge und 

Dienstleistungen der GWQ können von allen Krankenkassen als Aktionärs- oder 

Kundenkasse in Anspruch genommen werden.  
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